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TABLA N° 5: DETALLE DE TRATOS DIRECTOS Y CAUSAL INVOCADA
N*RES | rechA PROVEEDOR RUT MONTO ($) i) ALREOES
EXENTA ' CHILECOMPRA b
nimero 7
1.777| 11-05-2016 14.160.000 | 723646-31-se16 | " 1o
1.942| 20-05-2016 36.000.000 | 723646-35-se16 | "umero 7
letram
: ntmero 7
131| 14-01-2016 41500.000 | 723646-1-se16 | "\ 0
; nimero 7
1.902| 19-05-2016 14.160.000 | 723646-34-SE16 | " TS0
EMG numero 7
2.710| 30-06-2016 | CONSULTORES 78829480-8| 36000000 723646-39-SE16 | "\ 10T
SA. _
TOTAL OBSERVADO 141.820.000

Fuente: Respaldo de Resoluciones exentas contenidas en egresos contables examinados.

Ahora bien, tratandose de las transacciones
realizadas con las 4 personas naturales contratadas, (contenidas en las resoluciones
exentas N° 1.777, 1.942, 131, y 1.902 respectivamente) resulta util sefialar que la
letra m), del numero 7, del referido articulo 10, que se invoco en estos casos, indica
que procede el trato directo acerca de la contratacion de servicios especializados
cuando éstos sean inferiores a 1.000 UTM, de conformidad con lo establecido en el
inciso segundo, del articulo 107 de ese reglamento, el que, establece por su parte,
que la resolucion fundada por la cual se autorice la contrataciéon directa de un
Servicio Personal ESpeciaIizado debera senalar, la justificacion de su idoneidad

" técnica y la conveniencia de recurrir a este tipd de procedimiento, Ia que debera
publicarse en el Sistema de Informacion.

Sobre lo anterior, el articulo 105, N° 2, de
dicho reglamento define Servicios Personales Especializados como aquellos cuya
realizacién supone una preparacion en una determinada ciencia, arte o actividad, de
manera que quien los provea o preste sea experto, tenga conocimientos o
habilidades muy especificas, como ocurre, por ejemplo, con los proyectos de
arquitectura, arte o disefo, o bien de capacitaciones con especialidades Unicas en
el mercado. '

A continuacién, el inciso segundo del
articulo 106 del citado decreto, consigna, en lo que interesa, que la resolucién que
autorice el trato directo, debera expresar los motivos que justifican la clasificacion de

- una labor como especializada y. las razones por las cuales dichas funciones no
pueden ser realizadas por personal de la propia entidad.

No obstante lo sefialado precedentemente

los considerandos de las aludldas resoluciones exentas, si bien, hacen referencia a

las situaciones establecidas en los citados articulos del decreto N° 250, no adjuntan .

- la-documentaciéon necesaria que demuestre de forma efectiva los motivos que

justifiquen la procedencia del trato directo, asi como tampoco evidencia porque las

labores contratadas son especializadas y no puedan ser reahzadas por personal del
Servicio.
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Igual situacion se presenta respecto de los
desembolsos por el pago de una consultoria del sefio
Il sobre el “Aseguramiento de la implementacién de procesos consistentes con
la vision estratégica- del SENCE”", contratada el 30 de mayo de 2016 y aprobada
mediante la resolucion exenta N° 2.754, del 4 de julio de la misma anualidad.

En efecto, de Ila mueétra revisada se
identificaron dos egresos por un monto total de $ 10.080.000, para los cuales el
Servicio no adjunta la boleta o factura que acredite el gasto, conforme el S|gu1ente
detalle:

TABLA N° 7: EGRESOS REVISADOS SIN FACTURA/BOLETA
N° FOLIO MONTO ($) RUT CONSUT_?g-IF;(I?MTF%T(;[’-ECTOI S oS
- E'roveedor SERVICIO ($) CHILECOMPRA
337 5.760.000 :
= e 36.000.000 723646-35-s¢16
TOTAL 10.080.000

Fuente: Respaldo de Resoluciones exentas contenidas en egresos contables examinados

Lo anterior incumple lo dispuesto en la
resolucion N° 30, de 2015, de este origen, que fija normas de procedimiento sobre
rendicion de cuenta, que en su articulo 10 sefiala que todo expediente de rendicion
de cuentas debe contar con la serie ordenada de documentos que acredlten las
operaciones mformadas situacion que no acontece en la especie.

Del mismo modo, cabe sefialar que la falta.
de documentacmn de sustento de los gastos sujetos a revision por parte de esta
Contraloria General, incumple ademas el articulo 2° de la resolucion N° 30, de 2015,
ya citada, que establece que toda rendicion de cuentas estara-constituida por los
comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicaciéon
de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados.

Sobre el particular, el ente auditado indica
en primer lugar, que en relacion con los servicios de arriendo de salén, la jornada de
Induccion de supervisores del 27 de julio de 2017, se realiz6 en la ciudad de Santiago
y no en La Serena (OC 723646-41-CM16), sefialando ademas que la data sefialada
corresponde a la fecha efectiva de realizacion de esta jornada, y que por error de
digitacion, en la lista de asistencia se registrd el 26 de julio de 2017, adjuntando el
antecedente que corrobora su ejecucion. -

!

. En seguida, en relacion al taller realizado en
la ciudad de Antofagasta. el 25 octubre de 2016, (OC 723646-79-CM16) también
adjunta lista de asistencia.

Por su parte, en relacion a la consultoria del
sefiorjj I = institucion indica que se consideré como un servicio otorgado
por una empresa realizada desde el extranjero, razén por la cual ese Servicio
Nacional, a través del Formulario de Impuestos N° 50, retuvo y enteré el 20% sobre
el monto bruto a pago, de cada una de las cuotas senaladas en el Informe, conforme
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a las disposiciones tributarias vigentes, que rigen estos tipos de consultorias
efectuadas desde el exterior.

: Sefala a continuacién, que SENCE advirtié
que esta consultoria era realizada como persona natural sin residencia en Chile, por
tanto, la forma de pagar era emitiendo una boleta de tercero, lo que obligaba solo a

una retencion del 10% y no del 20% como inicialmente se retuvo y declaré. '

Conforme a lo anterior, expone que se
sostuvieron reuniones con el Servicio de Impuestos' Internos, SllI, con el fin de
rectificar.el monto y forma de tributar de los impuestos antes mencionados, situacién
que es factible de corregir.

Seguidamente, sefiala que de acuerdo a las

" instrucciones del Sll, emitiran las respectivas boletas de terceros por los montos

mencionados, reteniendo el 10% sobre el valor bruto, para posteriormente, realizar
una solicitud a ese servicio a fin de que se autorice la rectificacion de los formularios
de impuestos N°¢ 29 y 50. Una vez efectuado esto, se debera ademas realizar una
rectificacion a las declaraciones juradas de renta N° 1.879, sobre retenciéon de
honorarios y 1.912 acerca de retencion de impuestos sobre rentas remesadas a
personas naturales y juridicas sin residencia y/o domicilio en Chile, con lo que se
subsanarla el hecho advertido.

Finaliza su contestacién indicando que una

* vez que sea regularizada la situacién descrita, se enviara a este Organo Contralor

la documentacién de respaldo.

. Al respecto, en cuanto al gasto asociado al
pago al proveedor Hotelera La Serena SPA, se constaté que el evento a realizar en-
dicho recinto, no fue finalmente llevado a cabo en dicha ciudad. Ademas la lista de
asistentes solo contiene 13 personas, no obstante que los servicios contratados

- “fueron para 50, por lo que se mantiene lo observado para el egreso folio N°317.

Acerca del hallazgo determmado en
relacion con el Hotel Antofagasta S.A., asociado al egreso N° 512, en atencién a que
en esta ocasion se acompana la lista de asistentes, se levanta lo objetado.

En cuanto a la Consultoria contratada con el
seno GGG s bicn son atendibles las gestiones que ha

realizado el SENCE ante el Servicio de Impuestos Internos y anuncia medidas de

\

correccion, las cuales se encuentran en ejecucion, esta Entidad de Control debe
mantener la observacion sobre este punto.

2. Ausencia de documentacion de respaldo asociada al pago del informe final a
la Facultad de Economia'y Negocios de la Universidad de Chile.

En relacion al contrato suscrito el 15 de
agosto de 2015, entre el SENCE y la Facultad de Economia y Negocios de la
Universidad de Chile, quien a través de su Centro de Microdatos presté el servicio
de “Levantamiento del segundo seguimiento para la evaluacién de impacto del
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IV. CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo ha aportado antecedentes e iniciado acciones correctivas que han permitido
salvar parte de las situaciones planteadas en el preinforme de observaciones
N° 138, de 2017, de este origen. ‘

En efecto, la observacion anotada en el
capitulo Ill, Examen de Cuentas, numeral 1, Documentacién de respaldo de gastos
incompleta, en lo que se refiere al pago efectuado a Hotelera Antofagasta S.A., se
levanta atendido el nuevo antecedente presentado por la institucion auditada.

En cuanto a aquellas observaciones que se
mantlenen se deberan adoptar medidas con el objeto de dar cumplimiento a las
normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos los siguientes:

1. En lo que se refiere al acapite |, control
interno, Solicitud de desembolso efectuada fuera de plazo (LC)', el SENCE debera
dar estricto cumplimiento a las disposiciones del convenio celebrado entre ambas
entidades, realizando las aludidas solicitudes en los plazos que este. dispone,
ademas de acreditar documentadamente la regularizacién del acuerdo verbal con el
BID, hecho que sera revisado en la préxima auditoria del préstamo. -

2. A su turno, en relacién al capitulo I,
examen de la materia auditada, Causales invocadas para tratos directos sin sustento
(C)?, el servicio debera dar cumplimiento a lo instruido por la jurisprudencia de este
Organismo de Control, adjuntando la documentacion necesaria que demuestre de
forma efectiva los motivos -que justifiquen la procedencia del trato directo,
incorporando tal informacién en la parte considerativa de las resoluciones que lo
autoricen, situaciéon que sera constatada en futuras auditorias.

3. Asimismo, sobre el capitulo Ill, examen
de cuentas, numeral 1, Documentacion de respaldo de gastos incompleta (AC)3, el
SENCE debera realizar el reintegro de los $ 847.636, correspondiente al folio N° 317,
pagado a Hotelera La Serena SPA, debido a que la actividad no se realizé segun las
condiciones originales de la compra; y tampoco para las 50 personas indicadas,
 situacion que sera constatada en un la proxima fiscalizacion.

: _ En relacién a las boletas que deberan ser
emitidas en nombre del seror ||| GG 2 < tidad tendra que
realizar las rectificaciones que corresponda conforme a lo sefialado por el Servicio
de Impuestos Internos, lo que sera verificado en una futura auditoria sobre la
materia.

1 LC: Observacion levemente compleja: Incumplimiento de procedimientos que dicta la normativa.
2 C: Observacion compleja: Falta de documentacion de respaldo de los adjudicatarios.
3 AC: Observacion altamente compleja: Inexistencia de documentacion de respaldo o con errores.
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